
MUNICIPIO: ZAMORA, MICHOACÁN

TIPO __(17)__ 
CANTIDAD_

_(18)__ 

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Presidencia Programa de Mejora de la Gestión Municipal Contribuir a promover un ejercicio del gasto público responsable, eficaz, eficiente y trasparente que promueva 

condiciones de bienestar para la población mediante la implementación de políticas públicas, efectuado acciones y 

estrategias para garantizar el suministro de servicios público en el municipio, con eficacia, eficiencia, economía, 

transparencia y honradez.

Federal y municipal

Porcentaje de avance en el alcance de los objetivos 

proyectados en el Plan de Desarrollo Municipal.
Porcentaje 0.30 77,626,305.91 0.00 17,824,192.77               0.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Presidencia Programa de Agenda Municipal Contribuir a redimensionar la estructura organizacional hasta alcanzar niveles

óptimos en las Unidades Responsables mediante la elaboración de la agenda de audiencias y la recepción de 

solicitudes ciudadanas.
Federal y municipal

Porcentaje de Audiencias atendidas

Porcentaje 1.00 1,515,856.16 0.56 165,587.93                    0.56

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Presidencia Programa de Proyectos de Inversión Social Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas, mediante la coordinación del trabajo de las áreas de la administración municipal, que permitan 

gestionar prioridades de gobierno, mejorar la toma de decisiones y verificar el cumplimiento de los objetivos 

municipales.

Federal y municipal

Porcentaje de unidades responsables coordinadas para 

mejorar la gestión de prioridades de gobierno, la toma 

de decisiones y verificar el cumplimiento de los 

objetivos municipales.
Porcentaje 1.00 757,928.08 0.48 82,793.96                      0.48 Funcionarios 0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Presidencia Programa de Evaluación del Desempeño de 

las Dependencias Municipales

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas. mediante la implementación de evaluaciones del desempeño que sirvan como referentes para 

atender áreas de oportunidad en administración pública municipal.

Federal y municipal

Porcentaje de avance de los indicadores vinculados a 

la Agenda
Porcentaje 0.00 1,515,856.16 0.00 165,587.93                    0.00

Ciudadanía 

mujeres y hombres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Presidencia Programa para Contribuir a la Generación de 

Paz en el Municipio

Contribuir a Mantener la tranquilidad, la paz pública, protegiendo en todo momento la integridad física, patrimonio de la 

ciudadanía mediante el respeto del marco jurídico legal, mediante la implementación de mecanismos de prevención 

donde se favorezca la participación  colectiva autoridades y comunidad. Federal y municipal

Porcentaje de colonias intervenidas para la 

construcción comunitaria que se identifican con sentido 

de pertenencia, que mantienen el vinculo y multiplican 

los acuerdos de Paz.

Porcentaje 0.05 1,515,856.16 0.04 165,587.93                    0.89
Ciudadanos 

mujeres y hombres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Sindicatura Programa para optimizar patrimonio Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas mediante la implementación de esquemas de conservación y cuidado del patrimonio.
Federal

Porcentaje de inventario actualizados 

Porcentaje 1.00 4,147,108.73 1.00 1,030,600.15                 1.00

Funcionarios 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Sindicatura Programa de apoyo y orientación ciudadana Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos. mediante la recepción de solicitudes ciudadanas. Federal

Porcentaje de solicitudes de la ciudadanía atendidas

Porcentaje 1.00 229,780.34 1.00 24,884.67                      1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

250

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de atención de la salud, juventud y 

deportes.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales 

municipales. Federal

Porcentaje de personas apoyadas en temas de salud, 

juventud y deportes a través de las regidurías, con 

atención de sus solicitudes, recepción y seguimiento de 

propuestas ciudadanas.

Porcentaje 1.00 1,351,834.92 0.00 296,593.20                    0.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de atención de Educación, Cultura 

y Turísmo

Contribuir a proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales municipales.

Federal

Porcentaje de gestión y seguimiento de solicitudes de 

apoyos en temas de educación, cultura y turismo

Porcentaje 0.90 1,351,834.92 0.95 296,593.20                    1.06

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de contribución al Desarrollo 

Urbano y Obras Públicas, Planeación, 

Programación y Desarrollo Sustentable.

Contribuir a promover el crecimiento ordenado y competitivo del municipio, mediante la gestión e intervención del 

desarrollo urbano sustentable; preservando el suelo agrícola, respetando la vocación del suelo, renovando y creando 

pulmones verdes, instrumentando las políticas públicas para preservar las zonas históricas habitacionales, industriales 

y comerciales mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales municipales.
Federal

Porcentaje de personas apoyadas en temas de 

desarrollo urbano, obras y vialidad a través de las 

regidurías, con atención de sus solicitudes, recepción y 

seguimiento de propuestas ciudadanas.
Porcentaje 1.00 1,351,834.92 1.00 296,593.20                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

58

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de contribución a la Ciencia, 

Tecnología y la Innovación.

Contribuir a Proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región. mediante la atención y representación ciudadana

Federal

Porcentaje de personas apoyadas a través de la 

regiduría, con atención de sus solicitudes, recepción y 

seguimiento de propuestas ciudadanas. Porcentaje 1.00 1,351,834.92 1.00 296,593.20                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

578

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa para apoyar a la diversidad social 

y protección animal.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda  mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales 

municipales. Federal

Porcentaje de solicitudes apoyadas en temas de 

propuestas ciudadanas a través de las regidurías, con 

atención de sus solicitudes, recepción y seguimiento. Porcentaje 1.00 1,351,834.92 1.00 296,593.20                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

2

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de apoyo para el Desarrollo Social 

y Rural.

Contribuir a el disfrute de un Municipio ordenado y desarrollado sustentablemente, con un crecimiento sobre base 

firme, una mejor infraestructura y equipamiento urbano, con la agricultura y economía en desarrollo ascendente 

mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales municipales. Federal

Porcentaje de personas apoyadas en temas de 

desarrollo social y rural a través de las regidurías, con 

atención de sus solicitudes, recepción y seguimiento de 

propuestas ciudadanas.

Porcentaje 1.00 1,351,834.92 1.00 296,593.20                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de apoyo para la atención de la 

Mujer e Igualdad de Género

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda. mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales 

municipales. Federal

Porcentaje de personas apoyadas en temas de 

igualdad de género a través de las regidurías, con 

atención de sus solicitudes, recepción y seguimiento de 

propuestas ciudadanas.

Porcentaje 1.00 1,351,834.92 4.00 296,593.20                    4.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de atención al Migrante Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales 

municipales. Federal

Porcentaje de personas que acuden a la regiduría son 

atendidas y/o apoyadas con atención de sus 

solicitudes, recepción y seguimiento de propuestas 

ciudadanas.

Porcentaje 1.00 1,351,834.92 1.00 296,593.20                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

127
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ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa para el cuidado de la ecología y el 

medio ambiente

Contribuir a promover el crecimiento ordenado y competitivo del municipio, mediante la gestión e intervención del 

desarrollo urbano sustentable; preservando el suelo agrícola, respetando la vocación del suelo, renovando y creando 

pulmones verdes, instrumentando las políticas públicas para preservar las zonas históricas habitacionales, industriales 

y comerciales mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales municipales.
Federal

Porcentaje de personas apoyadas en temas de 

ecología a través de las regidurías, con atención de sus 

solicitudes, recepción y seguimiento de propuestas 

ciudadanas.
Porcentaje 1.00 1,351,834.92 1.25 296,593.20                    1.25

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa para la mejora de la normatividad Contribuir a convocando a la ciudadanía a participar en las diversas comisiones, creando y actualizando reglamentos y 

programas para la mejora del entorno, la imagen, equipamiento urbano e infraestructura y como consecuencia mejorar 

la calidad de vida de los zamoranos mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los 

ordenamientos legales municipales.

Federal

Porcentaje de reglamentos y disposiciones municipales 

actualizados
Porcentaje 0.16 1,351,834.92 0.10 296,593.20                    0.60

Funcionarios 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de Acceso a la Información 

Pública

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales 

municipales.

Federal

Tasa de variación de denuncias y recursos de revisión 

por incumplimiento en la generación y entrega de 

información pública.
Tasa de 

variación
19.00 1,351,834.92 0.00 296,593.20                    0.00

Funcionarios 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Regiduría Programa de apoyo al fomento industrial y 

comercio

Contribuir aProporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región mediante la atención y representación ciudadana, y la mejora de los ordenamientos legales municipales.

Federal

Porcentaje de personas apoyadas en temas de 

fomento industrial y comercio a través de las 

regidurías, con atención de sus solicitudes, recepción y 

seguimiento de propuestas ciudadanas. Porcentaje 1.00 1,351,834.92 1.00 296,593.20                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Secretaria del 

ayuntamiento

Programa para dar certeza jurídica a los 

actos del Ayuntamiento.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante el otorgamiento de certeza jurídica de los actos municipales.
Federal

Porcentaje de sesiones de cabildo en las que la 

Secretaría del Ayuntamiento otorga certeza jurídica
Porcentaje 1.00 12,628,655.26 1.00 2,968,934.08                 1.00 Funcionarios 0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Secretaria del 

ayuntamiento

Programa para dar certeza jurídica a los 

actos del Ayuntamiento.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante la expedición de certificaciones municipales, así como  fortalecer la atención 

ciudadana.
Federal

Tasa de variación de tramites con la Secretaría del 

Ayuntamiento atendidas Tasa de 

variación
0.00 352,781.06 0.00 227,054.74                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

775

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Secretaria del 

ayuntamiento

Programa para el resguardo de 

documentación.

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas mediante el resguardo, control y conservación de cualquier documento público. Federal

Porcentaje de áreas que entregan al archivo municipal 

documentación bajo los criterios establecidos, para su 

conservación y resguardo. Porcentaje 1.00 705,562.12 1.03 454,109.48                    1.03

Empleados y 

Ciudadanos  

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Secretaria del 

ayuntamiento

Programa para proteger, asistir y prevenir a 

la población en caso de una contingencia o 

desastre natural.

Contribuir a garantizar con eficacia y eficiencia la percepción de seguridad y protección de la integridad física de todos 

los habitantes del municipio y territorio regional mediante protocolos de actuación en situaciones de riesgo por 

contingencias y desastres así como la atención de servicios de emergencia y la coordinación con diferentes instancias 

gubernamentales y privadas.

Federal

Porcentaje de acciones de intervención en casos de 

contingencias, desastres y servicios de emergencia 

atendidos. Porcentaje 1.00 352,781.06 1.00 227,054.74                    1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

22145

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Tesoreria Programa de revisión, actualización del 

padrón catastral.

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas, a través de la revisión y actualización del catastro municipal.
Federal y municipal

Porcentaje de actualización del padrón catastral

Porcentaje 0.76 514,484.34 0.60 58,534.30                      0.79
Propietarios de 

predios
48249

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Tesoreria Programa de recuperación de impuesto 

predial

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas, mediante el fortalecimiento de las acciones de recuperación de impuestos y la promoción del 

pago de contribuciones.

Federal y municipal

Tasa de variación de incremento anual de 

contribuciones por concepto de pago de impuesto 

predial
Tasa de 

variación
0.04 514,484.34 0.11 58,534.30                      2.74

Propietarios de 

predios
48249

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Tesoreria Programa para Incentivar el manejo 

sostenible de las finanzas públicas 

municipales.

Contribuir organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la eficiencia 

institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la rendición de 

cuentas. mediante el responsable ejercicio del gasto público, la diversificación de formas de cobro y la reducción del 

gasto corriente.

Federal y municipal

Tasa de variación de acciones para fortalecer los 

esquemas de transparencia, acceso a la información 

pública y la rendición de cuentas efectuadas
Tasa de 

variación
0.00 115,618,663.57 0.00 47,269,503.32               0.00 Ciudadanos 0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Tesoreria Programa para ejercer de forma responsable 

el gasto público.

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas mediante la atención de requerimientos de la áreas que integran la administración municipal, bajo 

los criterios de racionalidad y procedimientos correspondientes para la adquisición de bienes y servicios.
Federal y municipal

Tasa de variación de requerimientos atendidos, bajo 

los criterios de racionalidad y procedimientos 

correspondientes para la adquisición de bienes y 

servicios.

Tasa de 

variación
0.00 514,484.34 -0.38 58,534.30                      0.62 Empleados 1913

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Tesoreria Programa de Administración de Recursos 

Humanos

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas mediante un capital humano organizado y capacitado.
Federal y municipal

Porcentaje de acciones para contribuir a una entrega 

eficiente de los trámites y servicios. Porcentaje 1.00 4,115,874.70 0.00 468,274.43                    0.00 Ciudadanos 0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Tesoreria Programa de Mejora y Uso de Tecnología de 

la Información y la Comunicación.

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas mediante la implementación, progreso y uso de tecnologías de la información y la comunicación. Federal y municipal

Porcentaje de equipos de computo operando con 

capacidad instalada para eficientar la funcion de las 

diversas áreas que integran la Administración 

Municipal.

Porcentaje 0.80 1,543,453.01 1.00 175,602.91                    1.25

Empleados 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Contraloria Programa para fortalecer los esquemas de 

trasparencia y acceso a la información 

pública para la ciudadanía

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas, mediante la ejecución de acciones de vigilancia y trasparencia en las operaciones 

administrativas del Ayuntamiento, de conformidad con la normatividad aplicable. 
Federal

Tasa de varicación de observaciones de trasparencia y 

acceso a la información pública emitidas por el 

Instututo Michoacáno de trasparencia, acceso a la 

información y protección de datos personales.

Tasa de 

variación
0.30 3,265,344.08 0.00 777,557.15                    76.92

Funcionarios 

Mujeres y 

Hombres

0



MUNICIPIO: ZAMORA, MICHOACÁN

TIPO __(17)__ 
CANTIDAD_

_(18)__ 

ANEXO 4: INFORME DEL AVANCE PROGRAMÁTICO PRESUPUESTARIO

IMPORTE AUTORIZADO 

___(13)__

META REALIZADA 

___(14)__

IMPORTE 

DEVENGADO  

___(15)__

BENEFICIARIOS

UNIDAD 

PROGRAMÁTICA 

PRESUPUESTARI

A  __(5)__

UNIDAD  

RESPONSABLE  

__(6)__

META 

PROGRAMADA 

___(12)__

PROGRAMA  __(7)__ OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA   ___(8)__
ORIGEN DEL 

RECURSO   __(9)__
INDICADOR __(10)__

UNIDAD DE 

MEDIDA 

__(11)__

DEL 01 DE ENERO  AL 31 DE MARZO DEL AÑO 2023

% DEL 

CUMPLIMIENT

O DE LA META  

__(16)__

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Contraloria Programa para fortalecer las capacidades 

técnicas de control interno

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas, mediante la integración de las contralorías sociales de los programas de desarrollo social que se 

operan en el municipio, en los que la administración municipal tiene participación.

Federal

Porcentajes de programa sociales que son 

supervisados por contralorías sociales
Porcentaje 1.00 71,267.89 0.00 18,867.32                      0.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Organización 

ciudadana

Programa para atender eficaz y eficiente a 

los ciudadanos.

Contribuir convocando a la ciudadanía a participar en las diversas comisiones, creando y actualizando reglamentos y 

programas para la mejora del entorno, la imagen, equipamiento urbano e infraestructura y como consecuencia mejorar 

la calidad de vida de los zamoranos a través la organización ciudadana y atención de solicitudes. Federal

Tasa de variación de quejas y denuncias ciudadanas 

repecto a los servicios públicos que ofrece la 

Aministración Municipal.
Tasa de 

variación
-0.02 7,474,414.97 -0.08 1,625,982.74                 5.05

Ciudadanos 

mujeres y hombres
85

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Fomento industrial y 

economico

Programa de fortalecimiento al 

apalancamiento fienanciero y el 

emprendimiento.

Contribuir a proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región mediante la implementación de acciones que impulsen la actividad económica del municipio.

Federal

Tasa de variación de unidades económicas del 

municipio que se mantienen en operación.

Tasa de 

variación
0.00 2,042,089.38 0.00 486,970.62                    1.00

Empresarios 

Mujeres y 

Hombres

Indefinido

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Fomento industrial y 

economico

Programa de promoción del empleo Contribuir a proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región mediante  la implementación de acciones que promuevan al empleo y autoempleo en el municipio.

Federal

Porcentaje de pérsonas que son beneficiados con las 

acciones efectuadas de fortalecimiento al empleo y 

autoempleo 
Porcentaje 1.00 49,419.84 0.03 11,250.66                      0.03

Comerciantes 

Mujeres y 

Hombres

18

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Comunicación social Programa de difusión de acciones de 

gobierno

Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas. mediante la difusión y publicación de acciones que implementa la administración municipal. Federal

Tasa de variación de medios de difusión utilizados

Tasa de 

variación
0.00 11,070,411.60 0.00 2,890,929.47                 1.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

204860

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Comunicación social Programa de apoyo a eventos públicos Contribuir a organizar y administrar los bienes, documentos y recursos financieros del municipio, mejorando la 

eficiencia institucional de las dependencias municipales, facilitando el acceso a la información y transparentando la 

rendición de cuentas mediante la realización de eventos cívicos y públicos que implementa la administración 

municipal.

Federal

Porcentaje de eventos cívicos, oficiales, públicos y/o 

privados efectuados con protocolo
Porcentaje 0.35 714,100.85 0.19 451,149.01                    0.55

Funcionarios  

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Desarrollo rural Programa para apoyo a comunidades rurales 

y productores del campo.

Contribuir a Proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región mediante el apoyo al sector productivo rural e industrial, consolidándonos como un modelo regional con un 

sector rural rentable, competitivo, sustentable y moderno.

Federal

Porcentaje de comunidades rurales,  productores 

agropecuarios e industriales que reciben apoyo.

Porcentaje 1.00 2,790,500.86 2.67 612,791.25                    2.67

Comunidades 

rurales y 

productores del 

campo

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Desarrollo rural Programa para fortalecer, fomentar, 

promover la productividad, atracción de 

inversión y apoyo a la comercialización 

agrícola e industrial.

Contribuir a Proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región  mediante la implementación de acciones de vinculación gubernamental

Federal

Porcentaje de acciones implementadas para fomentar 

las actividades de emprendimiento, agropecuarias e 

industriales efectuadas
Porcentaje 1.00 161,709.02 0.00 26,873.90                      0.00

Habitantes del 

municipio, 

productores 

agropecuarios, 

MiPymes

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Desarrollo social Programa para contribuir a disminuir la 

pobreza mediante el financiamiento de 

servicios públicos, obras, acciones e 

inversiones que beneficien directamente a la 

población

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante la gestión de programas estatales y federales  para equipamiento de viviendas, 

proporcionar seguridad alimentaria a los grupos vulnerables, y la realización de acciones de asistencia social y 

protección de los derechos de la población.
Federal

Porcentaje de personas que son beneficiadas y  

mejoran su calidad de vida con los apoyos otorgados

Porcentaje 1.00 2,880,106.73 1.00 591,642.43                    1.00 Ciudadanos 3690

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Educ. Cult y turismo Programa de fortalecimiento de acciones del 

combate al rezago educativo.

Contribuir a posicionar a Zamora como referente en inversión y calidad de vida a través de la colaboración en 

programas federales y estatales de desarrollo social y comunitario a través promoción y difusión de programas 

transversales y alternativos comunitarios de educación, cultura y turismo. 
Federal

Porcentaje de programas transversales y alternativos 

comunitarios de educación y cultura difundidos Porcentaje 1.00 6,812,099.06 0.25 1,419,708.97                 0.25

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Educ. Cult y turismo Programa de Impulso al Turismo Contribuir a proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región a través de la colaboración en programas federales y estatales de desarrollo social y comunitario a través 

promoción y difusión de programas transversales y alternativos comunitarios de educación, cultura y turismo. 

Federal

Porcentaje de eventos y festival de promoción turística 

efectuadas 

Porcentaje 1.00 461,094.13 0.00 77,518.99                      0.00

Ciudadanos 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Juventud y deporte Programa de Fomento al deporte Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante la implementación de acciones de apoyo al deporte, la realización y promoción de 

eventos deportivos.
Federal

Porcentaje de acciones para fortalecer el deporte 

efectuadas Porcentaje 1.00 15,245,289.87 1.33 3,594,415.70                 1.33

Ciudadanos 

Hombres y 

Mujeres

900
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ZAMORA, 

MICHOACÁN

Juventud y deporte Programa de Mantenimiento y equipamiento 

de centros deportivos.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante la implementación de acciones de mantenimiento y rehabilitación las instalaciones 

deportivas del municipio. Federal

Tasa de variación de personas que asisten a la unidad 

deportiva a practicar deporte
Tasa de 

variación
-0.28 3,152,380.94 0.00 160,561.15                    0.00

Ciudadanos que 

ingresan a centros 

deportivos al año 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Juventud y deporte Programa de apoyo a la juventud Contribuir a garantizar el desarrollo integral de la juventud, fortaleciendo y creando programas de capacitación 

mediante la promoción, generación y articulalación de políticas publicas integrales de juventud, que surjan del 

reconocimiento de las y los jóvenes en toda su diversidad, como sujetos y autores de su propio destino, que 

responden a sus necesidades, expectativas y propuestas, proporcionando el mejoramiento de su calidad de vida y su 

participación plena en el desarrollo municipal

Federal

Porcentaje de jóvenes beneficiados con las acciones 

de gobierno implementadas

Porcentaje 1.00 203,007.71 0.13 33,689.85                      0.13

Jóvenes de 12 a 

29 años mujeres y 

hombres

1102

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Obras publicas Programa para fortalecer la infraestructura y 

el equipamiento urbano.

Contribuir a el disfrute de un Municipio ordenado y desarrollado sustentablemente, con un crecimiento sobre base 

firme, una mejor infraestructura y equipamiento urbano, con la agricultura y economía en desarrollo ascendente 

mediante la implementación de acciones de ampliación y mejoramiento de infraestructura basica urbana y vialidades 

del municipio, así como la rehabilitación y mantenimiento de los espacios públicos municipales

Federal, estatal y 

municipal

Porcentaje de acciones de ampliación de 

Infraestructura urbana y básica 

Porcentaje 1.00 104,517,782.86 0.00 11,338,988.00               0.00
Ciudadanos 

mujeres y hombres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Planeacion Programa para mejorar la imagen urbana, 

poner las bases para el ordenamiento 

territorial.

Contribuir al aprovechamiento y utilización óptimo de usos y destinos de suelo,  en los centros de población del 

municipio, considerando estratégias para el ordenamiento territorial, control y desarrollo urbano, en apego alos 

lineamientos de los distintos órganos de gobierno. Convocando a la ciudadanía en las diversas comisiones.
Federal

Porcentaje de mejoramiento urbano

Porcentaje 1.00 14,376,374.11 1.00 3,575,421.72                 1.00
Habitantes Mujeres 

y Hombres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Planeacion Programa para la Protección el la Ecología y 

los Animales.

Contribuir a salvaguardar y promover el respeto por la flora y fauna, agua, aire y suelo, así como concientizar a la 

población sobre el manejo de residuos sólidos, reciclaje y forestación a través de acciones del mejoramiento del medio 

ambiente
Federal

Porcentaje de acciones para el mejoramiento del medio 

ambiente implementadas Porcentaje 1.00 299,936.67 0.00 67,727.25                      0.00
Habitantes Mujeres 

y Hombres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Planeacion Programa para el Ordenamiento del 

transporte en el Municipio.

Contribuir a ordenar la movilidad del municipio, con enfoques de accesibilidad, seguridad vial, sostenibilidad, calidad, 

inclusión e igualdad, que satisfaga las necesidades personales y colectivas de los desplazamientos en la ciudad, 

asegurando el cumplimiento de leyes, normas y reglamentos mediante la implementación de acciones de 

mejoramiento de la infraestructura de tránsito.

Federal

Tasa de variación de accidentes de peatones y 

usuarios del servicio público en el municipio. Tasa de 

variación
-7.00 74,984.17 0.00 16,931.81                      0.00

Usuarios del 

transporte público, 

niños, mujeres y 

hombres.

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Planeacion Programa para el Ordenamiento y Movilidad 

del Municipio.

Contribuir a ordenar la movilidad del municipio, con enfoques de accesibilidad, seguridad vial, sostenibilidad, calidad, 

inclusión e igualdad, que satisfaga las necesidades personales y colectivas de los desplazamientos en la ciudad, 

asegurando el cumplimiento de leyes, normas y reglamentos mediante intervenciones de urbanismo táctico en 

diversos puntos de la ciudad con la finalidad de mejorar las condiciones de seguridad y accesibilidad. 

Federal

Tasa de incidencias viales en el municipio por cada 

100 mil habitantes
Tasa 523.77 74,984.17 158.16 16,931.81                      0.30

Ciudadanos 

peatones niños, 

mujeres y 

hombres.

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Asuntos juridicos Programa para la atención de asuntos 

júridicos

Contribuir a convocando a la ciudadanía a participar en las diversas comisiones, creando y actualizando reglamentos y 

programas para la mejora del entorno, la imagen, equipamiento urbano e infraestructura y como consecuencia mejorar 

la calidad de vida de los zamoranos mediante la generación de instrumentos jurídicos adecuados para su cumplimiento 

y la disminución de denuncias, recomendaciones, demandas y quejas derivadas de la actuación de funcionarios 

públicos.

Federal

Porcentaje de  juicios, procedimientos, contratos, 

requerimiento, dictamenes y demas solicitudes de 

indole juridica y/o legal atendidos. Porcentaje 1.00 3,615,345.55 1.00 772,650.97                    1.00 Funcionarios 0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Seguridad publica Programa para reducir la vulnerabilidad a la 

violencia y a la delincuencia, fortalecer la 

imagen institucional de la policía municipal y 

reducir los accidentes viales en el municipio.

Contribuir a Garantizar con eficacia y eficiencia la percepción de seguridad y protección de la integridad física de todos 

los habitantes del municipio y territorio regional, Consolidar e impulsar la profesionalización y dignificación de la función 

policial, invirtiendo en equipamiento y tecnología; vinculando a la sociedad, a fin de disminuir la incidencia delictiva, 

Mantener la tranquilidad, la paz pública, protegiendo en todo momento la integridad física, patrimonio de la ciudadanía 

mediante el respeto del marco jurídico legal y Prevenir la proliferación de conflictos administrativos y problemas 

comunitarios que no constituyen delitos por medio de la mediación de la justicia cívica en un marco de legalidad y 

respetomediante el fortalecimiento e implementación de operativos, la profesionalización, el mejoramiento de 

infraestructura y equipamiento, así como con la implementación de acciones de regulación del transito vehicular.

Municipal

Tasa de delitos registrados por cada 100 mil habitantes 

en el municipio

Tasa 1200.00 161,000,908.67 114.22 18,563,149.30               0.10 Ciudadanos 204860

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Servicios publicos Programa para Coordinar el suministro de 

Servicio Municipales

Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos  mediante la coordinación de las diferentes áreas sustantivas del Ayuntamiento. Federal

Porcentaje de reuniones de coordinación efectuadas

Porcentaje 1.00 58,830,342.58 0.25 12,750,445.54               0.25

Funcionarios 

Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Servicios publicos Programa de Limpieza de Áreas Públicas y 

Recolección, Manejo y Tratamiento de 

Residuos Solidos.

Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos mediante el otorgamiento de servicios oportunos y eficaces de recolección y destino de basura en el 

municipio.
Federal

Tasa de variación de incremento en la recolección de 

residuos sólidos del municipio Tasa de 

variación
0.10 12,917,168.50 -0.01 1,514,103.34                 90.03

Ciudadanos 

hombres y mujeres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Servicios publicos Programa de Mantenimiento de Áreas 

Verdes y Espacios Públicos.

Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos mediante el mantenimiento y activación de espacios verdes y recreativos. Federal

Porcentaje de parques y jardines del municipio 

enbellecidos con mantenimiento permanente Porcentaje 0.05 2,426,382.45 0.22 255,303.53                    4.31
Ciudadanos 

hombres y mujeres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Servicios publicos Programa de Mantenimiento de Panteones 

Municipales

Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos mediante el mejoramiento y mantenimiento continuo de la infraestructura existente en los panteones 

municipales, así como la generación de gavetas.
Federal

Porcentaje de gavetas regularizadas 

Porcentaje 1.00 808,794.15 0.23 85,101.18                      0.23
Ciudadanos 

hombres y mujeres
14025

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Servicios publicos Programa de Mantenimiento del Alumbrado 

Público

Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos mediante el otorgamiento de servicios oportunos y eficaces de alumbrado publico municipal. Federal

Porcentaje de cobertura de la red de alumbrado público 

en el municipio Porcentaje 1.00 21,612,432.29 1.00 128,090.61                    1.00
Habitantes Mujeres 

y Hombres
0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Servicios publicos Programa para el Manejo y Tratamiento de 

Residuos Solidos

Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos mediante el otorgamiento de servicios eficaces de destino y tratamiento de basura en el municipio. Federal

Porcentaje de desechos solidos públicos y de 

particulares recibidos Porcentaje 1.00 1,780,678.50 0.20 309,402.36                    0.20
Ciudadanos 

hombres y mujeres
204850
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ZAMORA, 

MICHOACÁN

Servicios publicos Programa para Mejorar las condiciones del 

Rastro.

Contribuir a satisfacer a la ciudadanía con servicios públicos y obras de calidad, a través del uso eficiente de los 

recursos públicos mediante el otorgamiento de servicios oportunos y eficaces del rastro municipal.
Federal

Porcentaje de Sacrificios efectuados en apego a las 

normas 032 SSM, 009 y 007.
Porcentaje 0.99 2,426,382.45 1.00 255,303.53                    1.01

Introductores y 

tablajeros
45

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Instituto municipal de 

la mujer

Programa de Igualdad de género. Contribuir a promover políticas y acciones para la incorporación de la mujer, en los ámbitos económicos, políticos, 

culturales y sociales de forma equitativa mediante la asesoría, orientación y canalización a grupos vulnerables en 

situación de contingencia.
Federal

Tasa de delitos por violecia familiar por cada 100 mil 

habitantes al año en el municipio de Zamora Tasa 124.00 2,420,733.51 108.37 632,520.32                    0.87
Ciudadanos 

mujeres
222

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Oficialia mayor Programa de fortalecimiento y regulatorio del 

comercio.

Contribuir a proporcionar a la población del sector económico de manera integral y coordinada los apoyos y servicios 

ofrecidos por medio de acciones que vinculen los esfuerzos de los tres órdenes de gobierno, permitiendo la 

reactivación económica, el emprendimiento, la innovación y la atracción de inversión, garantizando el crecimiento 

productivo, económico, y de empleos, a fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del municipio y 

la región mediante  la implementación de acciones de regulación de la actividad económica del municipio.

Federal

Tasa de variación de comercios en el municipio con 

licencia municipal

Tasa de 

variación
0.31 6,383,665.04 0.04 1,406,893.80                 79.15

Ciudadanos y 

empresarios. 

Hombres y 

mujeres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Dif Programa de atención de Grupos Vulnerables Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda, mediante el fortalecimiento de programas estatales y federales de desarrollo social, 

proporcionar seguridad alimentaria a los grupos vulnerables, atención integral a los niños y jóvenes en riesgo, y la 

realización de acciones de asistencia social y protección de los derechos de la población. Federal

Porcentaje de personas en situación de pobreza en el 

municipio

Porcentaje 1.00 24,204,199.98 0.14 5,627,272.83                 0.14

Jóvenes, niños, 

niñas, hombres, 

mujeres y adultos 

mayores en 

situación de 

vulnerabilidad.

10346

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Dif Programa para promover la salud en el 

municipio.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda a través de la implementación de acciones atención y de prevención oportuna Federal

Porcentaje de acciones promosión de la salud 

mediante charla, platicas, congreso, campañas, 

programas y atención personalizada
Porcentaje 1.00 863,921.67 0.23 282,486.68                    0.23

Ciudadanía en 

general Mujeres y 

Hombres

0

ZAMORA, 

MICHOACÁN

Dif Programa para reducir la vulnerabilidad a la 

violencia y a la delincuencia de los grupos 

poblacionales más expuestos.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los zamoranos, desarrollando su salud integral, enriqueciendo su ser cultural 

y dignificando la vivienda mediante la implementación de acciones de protección de  niños, niñas y adolescentes y 

orientación a la población en general para de igual manera hacer saber  cuales son los Derechos Humanos inherentes 

a los niñas, niñas y adolescentes.

Federal

Porcentaje de niños, niñas y adolescentes que son 

beneficiados con las acciones implementadas.
Porcentaje 1.00 215,980.42 0.00 70,621.67                      0.00

Niños, niñas y 

adolescentes
60

NOTAS: _(15)_

"Bajo protesta de decir verdad, declaramos que este reporte y sus notas son razonablemente correctos, y son responsabilidad del emisor."

___________________________________
CARLOS ALBERTO SOTO DELGADO

PRESIDENTE MUNICIPAL

___________________________________
MA. ISABEL AGUILERA VERDUZCO

SINDICA MUNICIPAL

___________________________________
MA FERNANDA GARIBAY CARREÓN

TESORERA MUNICIPAL

___________________________________
JORGE MARTÍN AGUILAR TERRAZAS

CONTRALOR MUNICIPAL


